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MAV S.p.a., consapevole dell’importanza dell’attivazione di adeguati canali di segnalazione al fine di tutelare 
l’integrità dell’Azienda e garantire il rispetto dei principi di legalità, correttezza e trasparenza, anche nei 
confronti dei terzi, nell’esercizio delle attività aziendali, ha provveduto ad attivare appositi canali di 
segnalazione aziendali in conformità al D.Lgs. n. 24/2023, attuativo della Direttiva UE 2019/1937. 
 

Con la presente informativa MAV S.p.a. intende promuovere la più ampia diffusione presso tutti i Destinatari 
di ogni informazione utile sui canali, sulle procedure e sui presupposti per effettuare le segnalazioni sia 
interne che esterne. 
 
CHI PUÒ FARE LA SEGNALAZIONE 

Possono segnalare e godere delle tutele: 

➢ tu- i lavoratori subordina/ (assun/ con contra1o di lavoro, a tempo indeterminato o a tempo 
determinato, a tempo pieno o a tempo parziale, inclusi il contra1o di lavoro intermi1ente, di 
apprendistato, di lavoro accessorio, o tramite contra1o di somministrazione di lavoro, nonché i 
prestatori di lavoro occasionale di cui all’art. 54-bis del Decreto-legge 24 aprile 2017, n. 50); 

➢ i lavoratori autonomi, i collaboratori coordina/ e con/nua/vi, i liberi professionis/, i consulen/ che 
prestano la loro a-vità presso la Società o in suo nome e per suo conto;  

➢ i volontari e i /rocinan/ anche non retribui/ che prestano la loro a-vità presso la Società;  

➢ gli azionis/ e persone con funzione di direzione, amministrazione e controllo, vigilanza o 
rappresentanza della Società, anche qualora tali funzioni siano esercitate in via di mero fa1o; 

➢ i lavoratori o i collaboratori che svolgono la loro a-vità lavora/va presso sogge- che forniscono beni 
o servizi o che realizzano opere in favore di terzi. 

Rientrano tra i segnalan/ anche le persone: (i) il cui rapporto giuridico con la Società non è ancora iniziato (ad 
es. i candida/ ad una posizione lavora/va), se le informazioni sulle violazioni sono state acquisite durante il 
processo di selezione o in altre fasi precontra1uali; (ii) durante il periodo di prova; (iii) dopo lo scioglimento 
del rapporto (ad es. ex dipenden/, se le informazioni sulle violazioni sono state acquisite nel corso del 
rapporto. 

QUALI COMPORTAMENTI POSSONO ESSERE SEGNALATI 

Cos/tuiscono Segnalazioni Rilevan! le segnalazioni aven/ ad ogge1o comportamen/, a- od omissioni che 
ledono l’interesse pubblico o l’integrità dell’Azienda di cui il segnalante sia venuto a conoscenza nel contesto 
lavora/vo e che consistono in condo1e illecite rilevan/ ai sensi del Decreto Legisla!vo 8 giugno 231/01 e 
violazioni del Modello di Organizzazione, Ges!one e Controllo. 

  
Sono escluse: 

(i)  le contestazioni legate a un interesse personale del Segnalante che a1engano ai rappor/ individuali 
di lavoro o ai rappor/ con figure gerarchicamente sovraordinate; 

(ii)  le segnalazioni di violazioni in materia di difesa e sicurezza nazionale, nonché di appal/ rela/vi a 
difesa e sicurezza nazionale; 

(i) le segnalazioni di violazioni già disciplinate in alcuni se1ori speciali (servizi finanziari; prevenzione; 
riciclaggio; terrorismo; sicurezza nei traspor/; tutela dell’ambiente). 

 
La Segnalazione potrà avere ad ogge0o: 

(i) violazioni commesse o che potrebbero essere state commesse, sulla base di fonda/ sospe-, basa/ 
su circostanze di fa1o precise e concordan/;  

(ii) violazioni non ancora compiute ma che il Segnalante ri/ene che potrebbero essere commesse, sulla 
base di fonda/ sospe-, basa/ su circostanze di fa1o precise e concordan/;  

(iii) condo1e volte ad occultare le violazioni sopra indicate. 
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CARATTERISTICHE DELLA SEGNALAZIONE 

Al fine di consen/re un’adeguata a-vità di verifica, è necessario che la segnalazione sia il più possibile 
circostanziata al fine di consen/re la ricostruzione del fa1o e all’accertamento della fondatezza di quanto 
segnalato. In par/colare, dovranno essere indica/: 

 I da! iden!fica!vi della persona segnalante (nome, cognome, luogo e data di nascita); 

 le circostanze di tempo e di luogo in cui si è verificato il fa1o ogge1o della segnalazione e, quindi, 
una descrizione dei fa4 ogge1o della segnalazione, specificando i de1agli rela/vi alle no/zie 
circostanziali e ove presen/ anche le modalità con cui si è venuto a conoscenza dei fa4 ogge0o 
della segnalazione; 

 le generalità o altri elemen! che consentano di iden/ficare l‘eventuale sogge1o a cui a1ribuire i fa4 
segnala/; 

 eventuali documen! allega/; 

 eventuali sogge4 potenzialmente a conoscenza dei fa-. 
 
CANALI DI SEGNALAZIONE INTERNA 

Per consentire la trasmissione di Segnalazioni rilevanti scritte od orali, l’Azienda, sentite le rappresentanze 
o le organizzazioni sindacali, attiva e mantiene aperti i seguenti strumenti di segnalazione: 
 

 Canale di segnalazione condiviso (di seguito il “Canale di Segnalazione Interno”) tramite la 
pia1aforma online NAVEX GLOBAL del Gruppo Michelin: 

o https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/38522/index.html 

Ove richiesto dal segnalante, è possibile fissare un incontro diretto con il Gestore del Canale tramite la 

piattaforma online NAVEX GLOBAL. L’incontro diretto è tenuto esclusivamente dal Gestore del Canale con 

modalità riservate. 

MAV S.p.a., nel pieno rispe1o del Decreto Whistleblowing, garan/sce che i canali di cui sopra assicurano la 
riservatezza dell’iden!tà della persona segnalante, della persona coinvolta e della persona comunque 
menzionata nella segnalazione, nonché del contenuto della segnalazione e della rela/va documentazione. 

La ges/one del canale di segnalazione è affidata ad un Comitato E/co, composto dalla Do1.ssa Patrizia 
Montermini (Il “Gestore del Canale”), il quale è l’unico sogge1o preposto alla ges/one del Canale di 
Segnalazione. 

In tu- i casi in cui la Segnalazione sia rela/va alla commissione di rea/ presupposto del D.Lgs. 231/01, oppure 
alla mancata osservanza dei presidi di controllo previs/ dal Modello 231, il Comitato E/co informerà 
immediatamente il proprio Organismo di Vigilanza ex D.Lgs. 231/01, che in applicazione del Modello 231 
effe1uerà le rela/ve verifiche e terrà informato il Comitato E/co, dell’esito degli accertamen/, per le 
successive decisioni. 

 
PROCEDURE DI GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI 

Il Gestore del Canale di segnalazione svolge le seguenti attività: 
 rilascia al segnalante avviso di ricevimento della segnalazione entro sette giorni dalla data di 

ricezione;  
 mantiene le interlocuzioni con la persona segnalante e può richiedere a quest’ultima, se necessario, 

integrazioni; 
 da diligente seguito alle segnalazioni ricevute; 
 fornisce un riscontro al segnalante entro tre mesi dalla data dell’avviso di ricevimento o, in mancanza 

di tale avviso, entro tre mesi dalla scadenza del termine di sette giorni dalla presentazione della 
segnalazione. Tale riscontro può avere anche natura interlocutoria, qualora l’istruttoria non sia 
ancora terminata.  
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ANAC 

È is/tuto presso l'ANAC l'elenco degli en/ del terzo se1ore che forniscono ai Segnalan/ misure di sostegno.   

Le misure di sostegno fornite consistono in informazioni, assistenza e consulenze a /tolo gratuito sulle 
modalità di segnalazione e sulla protezione dalle ritorsioni offerta dalle disposizioni norma/ve nazionali e da 
quelle dell'Unione europea, sui diri- della persona coinvolta, nonché' sulle modalità e condizioni di accesso 
al patrocinio a spese dello Stato.  

Vedasi h1ps://www.an/corruzione.it/-/whistleblowing 
 
 
 
I da/ saranno tra1a/ in conformità a quanto previsto dal GDPR n. 679/2016 e dal D.Lgs. n. 24/2023. 


